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KARTA OPISU PRZEDMIOTU - SYLABUS

Nazwa przedmiotu
Zarzadzanie jakoscig

Przedmiot

Kierunek studidow Rok/semestr

Inzynieria Zarzadzania 3/5

Studia w zakresie (specjalnosg) Profil studiow
ogdlnoakademicki

Poziom studiow Jezyk oferowanego przedmiotu

pierwszego stopnia polski

Forma studiow Wymagalnos¢

stacjonarne obligatoryjny

Liczba godzin

Wyktad Laboratoria Inne (np. online)
15

Cwiczenia Projekty/seminaria

15 15

Liczba punktow ECTS

4

Wyktadowcy

Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca: Odpowiedzialny za przedmiot/wyktadowca:
dr hab. inz. Matgorzata Jasiulewicz-Kaczmarek dr inz. Anna Mazur

email: malgorzata.jasiulewicz- email: anna.mazur@put.poznan.pl
kaczmarek@put.poznan.pl tel. 61 665 33 64

tel. 61 665 33 65
Wydziat Inzynierii Zarzadzania

Wydziat Inzynierii Zarzadzania ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan
ul. Jacka Rychlewskiego 2, 60-965 Poznan

Wymagania wstepne
Podstawowa wiedza z zakresu zagadnien technicznych, statystyki i organizacji pracy

Cel przedmiotu

Pozyskanie wiedzy i umiejetnosci zwigzanych z inzynierskimi aspektami jakosci wyrobdow i procesow, w
szczegdlnosci dotyczgcych wartosciowania jakosci, metod kontroli poziomu jakosci wyrobow oraz
krytycznych punkdéw kontroli procesdw i ich nadzoru

Przedmiotowe efekty uczenia sie

Wiedza

P6S_WG_14; P6S_WG_15: ma podstawowag wiedze na temat cyklu zycia produktéw przemystowych w
tym maszyn i zagadnien zwigzanych z jakosScig im odpowiadajacych.
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P6S_WG_16 zna podstawowe metody, techniki i narzedzia stosowane w inzynierii jakosci w odniesieniu
do typowych technologii przemystowych w szczegdlnosci technologii inzynierii mechanicznej, ma
poszerzong, podbudowang teoretycznie wiedze ogdlng zwigzang z metodami statystycznymi
stosowanymi w sterowaniu procesami technologicznymi oraz kontroli produktéw

P6S_WK_02 ma wiedze na temat zarzadzania jakoscig w tym zasad zarzadzania jakoscig oraz metod i
narzadzi wspomagajacych oraz

Umiejetnosci
P6S_UW_08: postuguje sie normami i standardami adekwatnie do postawionego zadania z zakresu

zarzadzania jakoscia

P6S UW _11; P6S_UW_14; P6S_UW_15: potrafi skutecznie wykorzystywaé do rozwigzania prostych
problemdw z zakresu budowy i eksploatacji maszyn metody i narzedzia stosowane w zarzgdzaniu
jakoscig uwzgledniajac ich wzajemng zaleznosé oraz uwarunkowania organizacyjne, techniczne i
ekonomiczne

P6S_UW_16: potrafi zaprojektowac dziatania kontrolne w orniesieniu do wybranych operacji
technologicznych i standardy oranizacji dziatan kontrolnych

Kompetencje spoteczne
P6S_KK_02: dostrzega zaleznosci przyczynowo-skutkowe pomiedzy zdarzeniami/niezgodnosciami i
potrafi je rangowan i nadawac priorytety.

P6S_KO_01: dostrzega potrzebe pracy w zespole i potrafi definiowaé zadania zwizane z realizacja
projektu.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie i kryteria oceny
Efekty uczenia sie przedstawione wyzej weryfikowane sg w nastepujacy sposdb:
Ocena formujaca:

a) ¢wiczen: ocena biezgcego postepu realizacji zadan

b) wyktadéw: odpowiedzi na pytania dotyczgce tresci poprzednich wyktadow,

c) projekt: ocena biezgcego postepu realizacji zadania projektowego

Ocena podsumowujaca:

a) éwiczen: prezentacja sprawozdan z wykonanych ¢wiczen (Srednia arytmetyczna z ocen czgstkowych);

b) wyktadow: Kolokwidw sktada sie z 20-30 pytan (testowych), punktowanych w skali dwustopniowe;j O,
1. Prog zaliczeniowy: 50% punktéw. Zagadnienia zaliczeniowe, na podstawie ktorych opracowywane sg
pytania opracowane sg na podstawie tresci przekazanej studentom podczas wyktaddw, oraz materiatéw
dodatkowych wskazanych przez prowadzacego.

c) projekt: zadanie projektowe przedstawione prowadzgcemu i jego prezentacja



POLITECHNIKA POZNANSKA

EUROPEISKI SYSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)
pl. M. Sktodowskiej-Curie 5, 60-965 Poznan

Tresci programowe
Wyktad:

Podstawowe pojecia zwigzane z jakoscig (definicja, cechy jako$ciowe produktow i proceséw,). Jakos¢ w
toku istnienia produktu (projektowanie, wytwarzanie, eksploatacja i utylizacja produktu). Ocenai
analiza jakosci. Kontrola i sterowanie jakos$cig. Narzedzia wizualizacji, wyznaczania przyczyn i skutkéow
oraz okreslania waznosci probleméw wptywajacych na jakos¢ produktéw. Zasady zarzgdzania jakoscig,
normy i standardy zarzadzania jakoscig

Cwiczenia:

Narzedzia wykorzystywane przy wizualizacji problemoéw z jakoscig: schemat blokowy, sie¢ dziatan, mapa
procesu, arkusz kontrolny —przyktady.Narzedzia wykorzystywaneprzy identyfikacji przyczyn i skutkéw
problemdw z jakoscia: diagram Ishikawy, diagram relacji, diagram macierzowy —przyktady.Narzedzia
wykorzystywane przy okreslaniu waznosci probleméw z jakoscig np. diagram Pareto —Lorenca.

Projekt

Planowanie jakosci - plany jakosci, standardy realizacji kontroli technicznej

Metody dydaktyczne

1) Wyktad: prezentacja multimedialna, ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy.

2. Cwiczenia: prezentacja multimedialna prezentacja ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy
oraz wykonanie zadan podanych przez prowadzgcego - ¢wiczenia praktyczne.

3) Projet: multimedialna prezentacja ilustrowana przyktadami podawanymi na tablicy oraz dyskusja
koncepcji mozliwych rozwigzan zadania projektowego

Literatura

Podstawowa
Prussak W., Jasiulewicz-Kaczmarek M., Elementy inzynierii systemdw zarzgdzania jakoscia,
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznann 2010 .

Satacinski T.: Inzynieria jakosci w technikach wytwarzania. Oficyna Wydawnicza Politechniki
Warszawskiej, Warszawa 2016.

Hamrol A.: Zarzadzanie i inzynieria jakosci. WN PWN, Warszawa 201

Uzupetniajaca
Grudowski P., Przybylski W., Siemigtkowski M.: Inzynieria jakos$ci w technologii maszyn. Wydawnictwo
Politechniki Gdanskiej, Gdansk 2006.
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Bilans nakfadu pracy przecietnego studenta

EUROPEISKI S5YSTEM TRANSFERU I AKUMULACII PUNKTOW (ECTS)

Godzin ECTS
taczny naktad pracy 90 4,0
Zajecia wymagajgce bezposredniego kontaktu z nauczycielem 45 2,0
Praca wtasna studenta (studia literaturowe, przygotowanie do éwiczern | 45 2,0

i wyktadu, przygotowanie do kolokwium i prezentacji zadan
¢wiczeniowych i projektowych)*

1 . sy 2 . 7 . o
niepotrzebne skresli¢ lub dopisa¢ inne czynnosci




